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1. Quando for autorizado abrir o caderno de questões, verifique se ele está completo ou se apresenta
imperfeições gráficas que possam gerar dúvidas. Se isso ocorrer, solicite outro exemplar ao fiscal de
sala.

2. Este caderno é composto por questões de múltipla escolha. Cada questão apresenta 04 (quatro)
alternativas de respostas, das quais apenas uma é a correta. 

3. O cartão-resposta é personalizado e não será substituído em caso de erro no preenchimento. Ao
recebê-lo, confira se seus dados estão impressos corretamente. Se houver erro de impressão, notifique o
fiscal de sala.

4. Preencha, integralmente, um alvéolo por questão, utilizando caneta de tinta AZUL ou PRETA,
fabricada em material transparente. O(A) candidato(a) que marcar o cartão-resposta com rasura ou fizer
mais de uma marcação por questão, ainda que legível, ou não preencher o campo de marcação
corretamente ou não marcar a questão no cartão-resposta, terá pontuação 0,0 (zero) na questão.

ASSISTENTE 
EM ADMINISTRAÇÃO
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CONHECIMENTOS GERAIS 
 
LÍNGUA PORTUGUESA  
Questões de 01 a 10 
 
Leia o Texto 1 para responder às questões de 01 a 03. 
 
Texto 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SANSIL, Madu. Às vezes esqueço como respirar. Goiânia: Mondru, 2024. 
p. 88. 

 
Lançamento da Mondru Editora, às vezes esqueço como 
respirar é a estreia na poesia da professora, pesquisadora e 
multiartista pernambucana Madu Sansil, que nos convida a um 
mergulho intenso na complexidade do sentir humano. 
O título já é explicativo: o corpo do eu lírico deixa de respirar 
pela pletora de emoções que o atingem de uma vez só. Na 
poesia de Sansil, isso é mais do que evidente, já que os textos 
perpassam temas como ansiedade, síndrome da impostora, 
perdas e relações abusivas. Entretanto, o leitor vai percebendo 
que, conforme a obra vai se concebendo, a voz poética passa a 
comportar o ar e os mecanismos respiratórios perdidos pelo 
corpo. 
Isso se vê, por exemplo, no poema “parestesia” (p. 23), que diz: 
“na loucura / vou me abraçar a todos os demônios que me 
invadem. / faremos nossas juras e morreremos assim: / 
fantasiando sonho de realidade”. 
[...] 
O tom bem-humorado está presente ao longo de todo o livro, 
refletindo uma poética ferida, marcada, mas em busca de se 
reconstruir. Não se trata de uma mera tentativa de equilibrar a 
obra, mas de testar outros pontos de vista para nossas falhas, 
como exercício de elaboração. 
às vezes esqueço como respirar revela as muitas camadas 
entre o trágico e o cômico, sendo um livro que dialoga, 
certamente, com as questões de nossos tempos. Madu Sansil 
busca, na formulação poética, meios de se “lembrar de respirar” 
– ou talvez, mais do que isso, de se lembrar do próprio corpo. 
  
Laura Redfern Navarro  
Poeta, jornalista e pesquisadora. 
Disponível em: https://diplomatique.org.br/miscelanea-64/. Acesso em: 18 fev. 

26. [Adaptado]. 

 
 
 
 

 

 

QUESTÃO 01 

 
O Texto 1, considerando-se a forma composicional e o 
conteúdo temático, pertence ao gênero  
 
(A) nota. 
 
(B) resumo. 
 
(C) artigo. 
 
(D) resenha. 
 

QUESTÃO 02 

 
Considere o seguinte trecho citado no Texto 1: “na loucura / 
vou me abraçar a todos os demônios que me invadem. / 
faremos nossas juras e morreremos assim: / fantasiando 
sonho de realidade”. Nesse trecho, o uso do sinal gráfico 
barra oblíqua ou inclinada (/) serve para 
 
(A) indicar expressões textuais alternativas. 
 
(B) marcar a fronteira dos versos do poema. 
 
(C) inserir um traço de poesia concreta no poema.  
 
(D) estabelecer o papel sintático da forma subsequente. 

 

QUESTÃO 03 

 
No trecho “o corpo do eu lírico deixa de respirar pela pletora 
de emoções que o atingem de uma vez só”, o termo “pletora” 
pode ser substituído, sem prejudicar a coesão e o sentido, 
por 
 
(A) parcimônia. 
 
(B) profusão. 
 
(C) contradição.  
 
(D) ausência. 
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Leia o Texto 2 para responder às questões de 04 a 06. 
 
Texto 2 

Neologismo 
 
Beijo pouco, falo menos ainda. 
Mas invento palavras 
Que traduzem a ternura mais funda 
E mais cotidiana. 
Inventei, por exemplo, o verbo teadorar. 
Intransitivo: 
Teadoro, Teodora. 

BANDEIRA, Manuel. Estrela da vida inteira. 20. ed. Rio de Janeiro: Nova 
Fronteira, 1993. p. 199-200. 

 

QUESTÃO 04 

 
Em Neologismo, o eu lírico toma o ato de inventar palavras 
como objeto de referência. Nesse sentido, o poema é 
construído a partir de um procedimento  
 
(A) metalinguístico. 
 
(B) metafórico. 
 
(C) metafísico. 
 
(D) metacognitivo. 
 

QUESTÃO 05 

 
O neologismo proposto pelo eu lírico “teadorar” é formado pela 
junção de duas palavras que, originalmente, têm 
respectivamente as seguintes propriedades morfossintáticas: 
 
(A) pronome oblíquo em posição enclítica; verbo 

intransitivo. 
 
(B) pronome oblíquo átono de terceira pessoa; verbo 

bitransitivo. 
 
(C) pronome oblíquo em posição proclítica; verbo transitivo 

direto. 
 
(D) pronome oblíquo tônico de segunda pessoa; verbo 

transitivo indireto. 
 

QUESTÃO 06 

 
Considerando que o neologismo proposto pelo eu lírico 
“teadoro” seja uma única palavra, os dois vocábulos do 
verso “Teadoro, Teodora” constituem, segundo a ordem em 
que aparecem, 
 
(A) um paradigma de conjugação verbal com uma forma na 

1ª pessoa e outra na 2ª pessoa. 
 
(B) uma frase composta por um verbo numa forma pessoal 

seguido de um vocativo. 
 
(C) uma frase composta por um verbo impessoal seguido de 

um sujeito em posição invertida. 
 
(D) um paradigma de conjugação verbal com uma forma na 

2ª pessoa e outra na 1ª pessoa. 
 

 
Leia o Texto 3 para responder às questões 07 e 08. 
 
Texto 3 

Doenças da Idade Média 
 

Por Arthur Almeida, da Agência Einstein 
 
A confirmação de um caso de peste bubônica (“peste negra”) 
no final de agosto de 2025 nos Estados Unidos reverberou em 
diversos países. Muitos imaginam que essa doença tenha 
ficado no passado, especificamente na Idade Média, quando se 
estima que tenha causado a morte de 75 milhões a 200 milhões 
de pessoas em todo o mundo. Mas, na verdade, ela ainda está 
entre nós – assim como outras enfermidades que entraram para 
a história, como por exemplo a cólera e a hanseníase. 
Todos os microrganismos patogênicos têm como objetivo 
biológico primordial se perpetuar e, para tanto, buscam formas 
de se reproduzir. Na prática, isso significa que, por mais que o 
ser humano consiga criar barreiras para tentar desacelerar esse 
processo, a seleção natural caminha em direção a tentar 
selecionar características evolutivas que permitam a esses 
agentes infecciosos driblar nossos mecanismos de proteção. 
Por isso é tão difícil pensar na erradicação de doenças. “Em 
toda a história, a única infecção que conseguimos de fato 
impedir que ocorra na natureza é a varíola. Tanto é que, desde 
1980, quando a OMS a declarou erradicada, acabou a 
exigência de medidas de controle, como a vacinação. Mas essa 
não é a regra”, explica o epidemiologista Expedito José de 
Albuquerque Luna, professor da Faculdade de Medicina da 
Universidade de São Paulo (USP). 
A desigualdade social e as falhas na vigilância epidemiológica 
favorecem os surtos. Por isso, a chave para superar esses 
problemas está em garantir o saneamento básico e o acesso à 
água potável, ao mesmo tempo em que se oferece 
antimicrobianos e vacinação à população. 

Disponível em: https://revistagalileu.globo.com/saude/noticia/2025/11/doencas-
da-idade-media-continuam-circulando-e-fazendo-vitimas.ghtml. Acesso em: 18 

nov. 2025. [Adaptado]. 

 

QUESTÃO 07 

 
De acordo com as informações apresentadas no Texto 3, 
enfermidades como a peste bubônica, a hanseníase e a 
cólera 
 
(A) estão sob controle e próximas da erradicação em função 

de ações intensivas e permanentes de saúde pública em 
áreas de risco. 

 
(B) são doenças do passado, tendo sido declaradas 

erradicas pela OMS desde a década de 1980, quando 
foram registradas as últimas ocorrências. 

 
(C) são doenças transmitidas por contato, daí a 

necessidade de implementação de medidas de 
distanciamento social em caso de surto. 

 
(D) continuam aparecendo de forma localizada, expondo 

problemas relacionados a desigualdade social no 
acesso à prevenção e à saúde. 
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QUESTÃO 08 

 
No segmento oracional “por mais que o ser humano consiga 
criar barreiras para tentar desacelerar esse processo”, a 
locução conectiva “por mais que” expressa um sentido 
 
(A) causal. 
 
(B) adversativo. 
 
(C) concessivo. 
 
(D) proporcional. 

 
Leia o Texto 4 para responder às questões 09 e 10. 
 
Texto 4 

Cerrado 
 
Cerrado é onde ocorre a predominância do bioma das savanas 
no Brasil. Trata-se do segundo maior domínio em extensão 
territorial, ocupando uma área de mais de dois milhões de km². 
O termo “cerrado” pode ser utilizado em três sentidos. O 
primeiro diz respeito à “fisionomia do cerrado sensu stricto”. É 
uma das fisionomias do bioma savana, e parte da província 
florística cerrado sensu lato. 
O segundo se refere à “província do cerrado sensu lato”. É uma 
província florística ou fitogeográfica – também chamada tipo 
vegetacional ou fitocório, que é um conceito florístico, que leva 
em conta a composição dos grupos taxonômicos das plantas de 
uma comunidade, (isto é, a flora) e biogeográfica (ao se incluir 
também a fauna). 
O terceiro se aplica ao “domínio do cerrado”. É um domínio 
morfoclimático e fitogeográfico (área do espaço geográfico, com 
dimensões subcontinentais, em que predominam 
características morfoclimáticas – de clima e relevo – 
semelhantes, além de uma província florística (tipo 
vegetacional) predominante, podendo, entretanto, conter vários 
tipos de formações (como a floresta ripícola, o campo rupícola, 
o Cerradão, a floresta estacional decídua, o campo úmido, o 
campo rupestre a mata ciliar, a mata de galeria, a vereda etc.), 
algumas pertencentes a outras províncias florísticas (como a 
Mata Atlântica). 
Disponível em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Cerrado. Acesso em: 18 fev. 2026. 

[Adaptado]. 

 

QUESTÃO 09 

 
O Texto 4 é parte de um texto maior, de caráter expositivo-
descritivo, publicado na Wikipédia, no qual se apresentam 
informações conceituais, históricas, técnicas etc. a respeito 
do termo “Cerrado”. Considerando as características 
composicionais, o objetivo comunicativo e o espaço de 
circulação, o Texto 4 é classificado como  
 
(A) um verbete de enciclopédia. 
 
(B) um artigo científico. 
 
(C) um relatório de pesquisa. 
 
(D) um editorial. 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 10 

 
As expressões “stricto sensu” (ou “sensu stricto”), “lato 
sensu” (ou “sensu lato”), “et cetera” (ou a abreviatura “etc.”) 
são formas latinas de uso corrente e consagrado no 
português. Significam, segundo a ordem,   
 
(A) “em sentido conotativo”, “em sentido denotativo”, “e o 

seguinte”. 
 
(B) “em sentido objetivo”, “em sentido pessoal”, “e tudo 

mais”. 
 
(C) “em sentido específico”, “em sentido amplo”, “e o 

restante”. 
 
(D) “em sentido perfeito”, “em sentido impreciso”, “e aquilo”. 

 
RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO  
Questões de 11 a 15 
 

QUESTÃO 11 

 
Uma equipe composta por 9 servidores executa 
determinado serviço em 20 dias, mantendo produtividade 
individual constante e trabalhando nas mesmas condições 
durante todo o período. Mantidas as mesmas condições, 
para que o mesmo serviço seja concluído em 15 dias, o 
número necessário de servidores será: 
 
(A)  10. 
 
(B)  11. 
 
(C)  12. 
 
(D)  13. 
 

QUESTÃO 12 

 
Em um processo avaliativo interno, a nota final corresponde 
à média ponderada de três etapas: 
 

• Etapa I, peso 2; 

• Etapa II, peso 3; 

• Etapa III, peso 1. 

 
Um candidato obteve, respectivamente, as notas 8,0; 7,0; e 
5,0. A nota final desse candidato, arredondando para uma 
casa decimal, é 
 
(A)  6,5. 
 
(B)  6,7. 
 
(C)  6,8. 
 
(D)  7,0. 
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QUESTÃO 13 

 
O orçamento anual de um setor sofreu aumento de 20% em 
determinado período e, posteriormente, redução de 20% 
sobre o valor já reajustado. Considerando o valor final em 
relação ao valor inicial, esse orçamento passou a 
corresponder a 

 
(A) 92%. 
 
(B) 96%. 
 
(C) 100%. 
 
(D) 104%. 
 

QUESTÃO 14 

 
Considere a sequência numérica: 
 

2, 6, 7, 21, 22, 66, ___ 

 
Mantendo-se o mesmo padrão de formação, o próximo 
termo da sequência é 
 
(A) 67. 
 
(B) 68. 
 
(C) 69. 
 
(D) 72. 
 

QUESTÃO 15 

 
Quatro atividades administrativas distintas (A, B, C e D) 
devem ser realizadas, todas obrigatoriamente e cada uma 
exatamente uma vez, de forma sequencial (uma de cada 
vez), obedecendo às seguintes condições: 
 

• A atividade B deve ocorrer em momento posterior ao da 
atividade A; 
• A atividade C deve ocorrer em momento posterior ao da 
atividade B; 
• A atividade D deve ocorrer em momento posterior ao da 
atividade A. 

 
Respeitando todas as condições estabelecidas, o número 
de ordens distintas possíveis para a execução das 
atividades é: 
 
(A) 2. 
 
(B) 3. 
 
(C) 4. 
 
(D) 5. 
 

 
 
 
 
 
 

 
NOÇÕES DE INFORMÁTICA  
Questões de 16 a 20 
 

QUESTÃO 16 

 
O Windows, em suas versões atuais, disponibiliza recursos 
para gerenciamento de arquivos e pastas no Explorador de 
Arquivos. Ao selecionar um arquivo, pressionar as teclas 
Ctrl+C e, em seguida, Ctrl+V em outra pasta, o sistema 
realiza a operação de 
 
(A)  mover o arquivo, removendo-o da pasta de origem. 
 
(B)  duplicar o arquivo na mesma pasta. 
 
(C)  criar um atalho para o arquivo na pasta de destino. 
 
(D)  copiar o arquivo para a pasta de destino. 
 

QUESTÃO 17 

 
No Microsoft Excel, em sua configuração padrão para o 
idioma Português (Brasil), uma planilha contém o valor 10 
na célula A1, 20 na célula A2 e 30 na célula A3. Ao inserir 
na célula A4 a fórmula =SOMA(A1;A3) o resultado exibido 
será 
 
(A)  30. 
 
(B)  40. 
 
(C)  50. 
 
(D)  60. 
 

QUESTÃO 18 

 
No Windows, o Gerenciador de Tarefas é um recurso 
utilizado para 
 
(A)  visualizar e encerrar aplicativos em execução. 
 
(B)  alterar o plano de fundo da área de trabalho. 
 
(C)  configurar a resolução do monitor. 
 
(D)  instalar e desinstalar aplicativos. 
 

QUESTÃO 19 

 
Os serviços de armazenamento em nuvem permitem que 
arquivos atualizados sejam 
 
(A)  acessados no computador em que foram criados, sem 

sincronização externa. 
 
(B)  armazenados em dispositivos físicos locais, como 

discos rígidos internos ou externos. 
 
(C)  sincronizados e acessados por meio da internet em 

diferentes dispositivos. 
 
(D)  mantidos em servidores remotos com acesso restrito à 

rede interna da organização. 
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QUESTÃO 20 

 
No contexto do uso de correio eletrônico corporativo, um 
servidor recebeu uma mensagem com anexo intitulado 
“Atualização Cadastral”, enviada por remetente 
desconhecido e com domínio semelhante ao institucional, 
porém com pequena variação na grafia. Considerando as 
boas práticas de segurança da informação, a conduta 
adequada consiste em 
 
(A) responder à mensagem solicitando confirmação da 

identidade do remetente antes de abrir o anexo. 
 
(B) abrir o anexo em computador compartilhado, a fim de 

verificar seu conteúdo. 
 
(C) encaminhar a mensagem ao setor de Tecnologia da 

Informação para verificação de autenticidade.  
 
(D) realizar o download do anexo e analisá-lo posteriormente 

com antivírus atualizado. 
 

RASCUNHO 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RASCUNHO 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
LEGISLAÇÃO APLICADA AO SETOR PÚBLICO 
Questões de 21 a 30 
 

QUESTÃO 21 

 
De acordo com a Constituição Federal de 1988, no sistema 
de repartição de competências, cuidar da saúde e 
assistência pública, da proteção e garantia das pessoas 
com deficiência é competência 
 
(A) privativa da União e excepcional para os estados e o 

Distrito Federal. 
 
(B) exclusiva dos estados e residual para os municípios e o 

Distrito Federal. 
 
(C) concorrente entre municípios, estados e Distrito Federal. 
 
(D) comum entre União, estados, Distrito Federal e municípios. 

 

QUESTÃO 22 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Um servidor público, pregoeiro, participa de certame federal 
para aquisição de produto. A cônjuge desse pregoeiro é sócia 
de escritório de advocacia que questiona ao servidor itens do 
edital do pregão.  

 
Nesse caso, o princípio da Administração Pública 
precipuamente violado é o da 
 
(A) moralidade. 
 
(B) pessoalidade. 
 
(C) eficiência. 
 
(D) legalidade. 

 

QUESTÃO 23 

 
De acordo com o as Regras Deontológicas do Decreto nº 
1.171/1994, o servidor público não terá que decidir somente 
entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o 
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas 
principalmente entre 
 
(A) o interesse da administração e a conveniência da chefia 

imediata. 
 
(B) o honesto e o desonesto, consoante as regras de boa 

administração.  
 
(C) a celeridade do ato administrativo e o rigor excessivo da 

burocracia.  
 
(D) o lucro da instituição e o bem-estar social dos administrados. 

 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 24 

 
No que tange ao poder de polícia (um dos poderes da 
Administração Pública) e à sua natureza jurídica, as fases 
relativas à fiscalização e à sanção, no âmbito do ciclo de 
polícia, podem ser delegadas a pessoas jurídicas de direito 
privado integrantes da Administração Pública Indireta, 
desde que 
 
(A) exerçam atividade econômica em regime de livre 

concorrência e em regime de monopólio, sem 
concorrência com o setor privado.  

 
(B) sejam constituídas sob a forma de autarquias ou 

fundações públicas de direito público, entidade 
integrantes da Administração Direta. 

 
(C) prestem serviço público em regime não concorrencial e 

sejam financiadas majoritariamente por recursos públicos.  
 
(D) atuem no exercício de atividades meramente executórias, 

sem qualquer margem de discricionariedade. 
 

QUESTÃO 25 

 
De acordo com as regras gerais de provimento de cargo 
público, definidas pela Lei nº 8.112/1990, as universidades 
e instituições de pesquisa científica e tecnológica federais 
poderão prover seus cargos com  
 
(A) professores, técnicos e cientistas estrangeiros ou 

brasileiros. 
 
(B) professores estrangeiros e técnicos limitados aos 

brasileiros. 
 
(C) cientistas brasileiros natos e professores e técnicos 

estrangeiros. 
 
(D) professores, técnicos e cientistas brasileiros 

naturalizados. 
 

QUESTÃO 26 

 
De acordo com o rito procedimental comum estabelecido 
pela Lei nº 14.133/2021, a fase de habilitação, na qual se 
verificam a documentação e a aptidão do licitante para 
contratar com a Administração Pública, deve ocorrer, como 
regra geral, logo após a fase de 
 
(A) divulgação do edital de licitação.  
 
(B) julgamento das propostas.  
 
(C) apresentação de propostas e lances.  
 
(D) homologação do certame. 
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QUESTÃO 27 

 
Nos termos da Lei de Improbidade Administrativa, o pedido 
de indisponibilidade de bens dos réus, formulado com o fim 
de garantir a recomposição do erário ou do acréscimo 
patrimonial resultante de enriquecimento ilícito, será 
deferido pelo juízo mediante  
 
(A) a presunção absoluta de urgência, sendo dispensada a 

demonstração de perigo de dano em razão da natureza 
do ato de improbidade.  

 
(B) a demonstração, no caso concreto, de perigo de dano 

irreparável ou de risco ao resultado útil do processo, não 
podendo a urgência ser presumida.  

 
(C) a prévia e obrigatória oitiva do Ministério Público e do 

Tribunal de Contas, sem as quais a autoridade judicial 
não poderá conhecer do pedido.  

 
(D) a comprovação de que o agente público possui bens ou 

contas bancárias no exterior, visto que a medida não 
alcança o patrimônio em território nacional. 

 

QUESTÃO 28 

 
Segundo a Lei nº 14.230/2021, no caso de danos causados 
ao patrimônio público, o Ministério Público poderá, conforme 
as circunstâncias do caso concreto, celebrar acordo de não 
persecução civil, desde que dele advenha, ao menos, 
 
(A) punição de suspensão ao agente causador do dano. 
 
(B) ressarcimento parcial do dano causado pelo agente. 
 
(C) reversão à pessoa lesada da vantagem indevida obtida. 
 
(D) banimento do agente infrator do serviço público. 

 

QUESTÃO 29 

 
De acordo com as noções gerais de orçamento público, 
integrará(ão) as leis orçamentárias: 
 
(A) o quadro discriminativo da receita por fontes e 

respectiva legislação. 
 
(B) os quadros demonstrativos da receita e planos de 

aplicação dos fundos especiais. 
 
(C) o quadro demonstrativo do programa anual de trabalho 

do Governo. 
 
(D) os quadros demonstrativos de despesas, na forma legal 

e regulamentar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 30 

 
Segundo a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), o 
tratamento de dados pessoais sensíveis pode ser realizado 
sem o fornecimento de consentimento do titular quando for 
indispensável para a realização de estudos por órgão de 
pesquisa, devendo ser 
 
(A) comunicada previamente à Autoridade Nacional de 

Proteção de Dados (ANPD). 
 
(B) garantida, quando for possível, a anonimização dos 

dados pessoais sensíveis.  
 
(C) imposta a publicidade integral dos dados para fins de 

transparência científica.  
 
(D) delimitado o tratamento de dados de pessoas que 

apresentem capacidade civil plena. 
 

ASSISTENTE EM ADMINISTRAÇÃO 
Questões de 31 a 50 
 

QUESTÃO 31 

 
Um servidor público federal que, por conta própria, levar 
para casa um processo administrativo físico em andamento 
para adiantar sua análise documental durante o final de 
semana toma atitude que se caracteriza como  
 
(A) conduta vedada, devido à sua ilegitimidade para retirar, 

da instituição, documento pertencente ao patrimônio 
público. 

 
(B) ação ilícita, devido à exigibilidade de escolher, diante de 

duas opções, a melhor e a mais vantajosa para o bem 
comum. 

 
(C) atividade defesa, por tratar cuidadosamente os usuários 

dos serviços, aperfeiçoando o processo de 
comunicação. 

 
(D) prática abusiva, por colocar fim a situações 

procrastinatórias na prestação dos serviços pelo setor 
em que trabalha. 

 

QUESTÃO 32 

 
A conduta do servidor que deixar qualquer pessoa à espera 
de solução que compete ao setor em que exerça suas 
funções, permitindo a formação de longas filas, ou qualquer 
outra espécie de atraso na prestação do serviço, 
caracteriza, além de atitude contra a ética ou ato de 
desumanidade, também dano 
 
(A) estético ao servidor público. 
 
(B) material à Administração Pública. 
 
(C) moral aos usuários dos serviços públicos. 
 
(D) existencial às repartições públicas. 
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QUESTÃO 33 

 
Durante o expediente em uma autarquia federal, desligar 
luzes e equipamentos eletrônicos que ficariam ligados 
desnecessariamente e usar racionalmente os insumos de 
impressão são práticas adotadas por servidor que refletem 
o cumprimento direto do dever de 
 
(A) representar contra a omissão administrativa perante os 

subordinados. 
 
(B) zelar pela economia do material e pela conservação 

patrimonial. 
 
(C) manter conduta compatível com a moralidade pessoal. 
 
(D) atender com presteza às requisições do público específico. 
 

QUESTÃO 34 

 
As penalidades aplicadas ao serviço público civil são 
graduadas conforme a natureza e a gravidade da infração 
cometida pelo servidor. É uma falta administrativa punível 
com a pena de advertência por escrito o ato de  
 
(A) ofensa física, em serviço, a servidor público ou a 

particular, salvo em legítima defesa própria ou de 
outrem. 

 
(B) procedimento desidioso, assim entendido como a falta 

ao dever de diligência no cumprimento de suas 
atribuições. 

 
(C) revelação de segredo de que teve conhecimento em 

função do cargo ou emprego. 
 
(D) ausência do serviço durante o expediente, sem prévia 

autorização do superior imediato.  
 

QUESTÃO 35 

 
Com o ato de provimento devidamente publicado no Diário 
Oficial, o servidor nomeado para um cargo de provimento 
efetivo em uma autarquia federal deve  
 
(A) iniciar as atividades no prazo de quinze dias contados 

da nomeação e aguardar o prazo de trinta dias para 
assinatura do termo de posse. 

 
(B) tomar posse no prazo de trinta dias contados da 

publicação do ato e entrar em exercício em até quinze 
dias após a posse. 

 
(C) entrar em exercício imediatamente após a publicação do 

ato, formalizando a posse no decorrer do estágio 
probatório. 

 
(D) cumprir a posse e o exercício em um prazo único de 

quarenta e cinco dias a contar da homologação do 
concurso público. 

 
 
 

 

 

QUESTÃO 36 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Durante a análise de contratos administrativos, um servidor 
público federal identificou graves irregularidades no uso de 
recursos públicos e constatou que há fortes indícios de 
envolvimento direto de sua chefia imediata no esquema.  

 
A obrigação desse servidor diante da situação é 
 
(A) representar contra a ilegalidade diretamente aos meios 

de comunicação, visando dar máxima transparência aos 
atos da administração. 

 
(B) arquivar a documentação contratual em sigilo absoluto, 

com o intuito de preservar a imagem da instituição 
perante o público em geral. 

 
(C) levar o fato ao conhecimento de outra autoridade 

competente para apuração, em razão da suspeita de 
envolvimento da autoridade superior.  

 
(D) reter o andamento do processo irregular por conta 

própria, em virtude da ausência de decisão judicial para 
seguimento do processo. 

 

QUESTÃO 37 
 

O servidor público federal pode responder civil, penal e 
administrativamente pelo exercício irregular de suas 
atribuições. A responsabilidade civil decorre de ato 
 

(A) omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que resulte 
em prejuízo ao erário ou a terceiros. 

 

(B) impositivo prévio de sanções administrativas e penais 
durante a vida funcional. 

 

(C) imprudente e imperito praticado pelo servidor público no 
desempenho do cargo ou função. 

 

(D) criminoso e de contravenções imputados ao servidor, 
decorrentes do exercício de sua qualidade funcional. 
 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 38 
 

Leia o caso a seguir.  
 

Um ocupante de cargo efetivo na Administração Pública 
Federal decidiu complementar sua renda familiar investindo em 
uma empresa do setor de tecnologia.  

 

Para evitar infrações disciplinares, a conduta lícita a ser 
adotada pelo servidor em relação à sociedade privada 
consiste em atuar como 
 

(A) administrador da empresa, desde que comprove a 
estrita compatibilidade de horários com o exercício do 
cargo público. 

 

(B) gerente do empreendimento comercial, contanto que a 
empresa atue em um ramo divergente das atribuições 
de seu cargo. 

 

(C) representante, procurador ou intermediário junto à 
própria repartição, visando agilizar o andamento das 
demandas negociais.  

 

(D) acionista, cotista ou comanditário, abstendo-se de 
participar da gerência ou da administração do negócio. 

 

QUESTÃO 39 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Em uma repartição pública, para garantir a execução adequada 
do trabalho, o chefe do setor distribuiu as atividades e alocou os 
recursos institucionais entre os membros de sua equipe.  

 
A atitude adotada pelo chefe corresponde à execução direta 
da função de 
 
(A) planejamento. 
 
(B) organização. 
 
(C) direção. 
 
(D) controle. 
 

QUESTÃO 40 

 
Para compreender o funcionamento sistêmico de uma 
instituição, é fundamental conhecer os termos e os 
conceitos técnicos padronizados voltados à gestão. O 
documento interno classificado formalmente como 
organograma caracteriza-se por ser o desenho elaborado 
para apresentar 
 
(A) o fluxo, a ordem, os responsáveis e as respectivas 

ações de um processo. 
 
(B) o conjunto de atividades críticas desenvolvidas para 

cumprir a missão institucional. 
 
(C) a estrutura organizacional e a organização hierárquica 

das relações da instituição. 
 
(D) o fluxo de ações sequenciais e interligadas que visa à 

entrega de um produto. 

 

QUESTÃO 41 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Determinada autarquia federal finalizou a análise de diversos 
processos que não são mais alvo de consultas frequentes, mas 
que precisam ser preservados temporariamente por razões de 
interesse administrativo, antes de sua destinação final.  

 
A fase em que essa massa documental se encontra 
caracteriza o arquivo 
 
(A) intermediário. 
 
(B) permanente. 
 
(C) corrente. 
 
(D) privado. 

 

QUESTÃO 42 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Um servidor público recebeu, em atendimento presencial, um 
documento original físico para ser anexado a um processo 
administrativo eletrônico e realizou a digitalização no sistema 
informatizado, conferiu a integridade da imagem gerada e 
devolveu o documento ao cidadão.  

 
O arquivo digital resultante desse procedimento será 
considerado formalmente como 
 
(A) documento nato-digital, uma vez que a sua conversão 

final em código binário ocorreu nas dependências e sob 
a responsabilidade do servidor. 

 
(B) documento não digital, uma vez que o documento 

original era físico e foi apresentado em atendimento 
presencial na instituição pública. 

 
(C) cópia simples, uma vez que a Administração Pública não 

tem a prerrogativa legal de atestar a validade de 
documentos externos.  

 
(D) cópia autenticada administrativamente, uma vez que o 

arquivo eletrônico gerado é resultante da digitalização 
direta de um documento original. 
 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 43 

 
Leia o caso a seguir. 

 
Um cidadão de 65 anos de idade que figura como interessado 
em processo administrativo em uma autarquia federal teve 
deferida sua solicitação de prioridade na tramitação do feito, 
apresentando o respectivo requerimento e a prova de sua 
idade.  

 
A medida processual seguinte ao deferimento dessa 
solicitação consiste em 
 

(A) tramitar o processo preferencialmente em sistema 
eletrônico para garantir a celeridade da resolução. 

 

(B) dispensar a fase de instrução probatória para antecipar 
a emissão do parecer conclusivo.  

 

(C) atribuir identificação própria aos autos que evidencie o 
respectivo regime de tramitação prioritária.  

 

(D) encaminhar o processo diretamente à autoridade 
superior para julgamento sumário em instância única. 

 

QUESTÃO 44 
 

Em um processo administrativo federal, quando a 
autoridade responsável precisar praticar um ato processual 
para dar andamento ao feito e inexistir disposição legal 
fixando o tempo exato para a realização, essa etapa deverá 
ser executada no prazo de 

 

(A) cinco dias, admitida a dilatação desse período até o 
dobro, mediante comprovada justificação. 

 

(B) dez dias, vedada a prorrogação desse limite temporal, 
em respeito ao princípio legal da celeridade. 

 

(C) quinze dias, permitida a suspensão dessa contagem de 
dias, em caso de concordância do interessado.  

 

(D) trinta dias, assegurada a renovação desse interregno 
legal, mediante simples determinação de ofício. 

 

RASCUNHO 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 45 

 
Leia o caso a seguir.  
 

Em um órgão público federal, um fornecedor realizou a entrega 
de um lote de materiais encomendados diretamente no 
almoxarifado, local previamente designado para essa 
finalidade.  

 
O ato de recebimento efetuado pelo servidor responsável na 
referida repartição caracteriza-se por 

 
(A) atestar definitivamente que os itens fornecidos satisfazem 

todas as especificações exigidas na nota de empenho.  
 
(B) transferir apenas a responsabilidade pela guarda e 

conservação do material entregue, não implicando sua 
aceitação. 

 
(C) autorizar o pagamento imediato da fatura correspondente, 

independentemente de verificação técnica posterior. 
 
(D) delegar ao almoxarife a competência exclusiva para 

atestar o consumo e a distribuição dos bens requisitados. 
 

QUESTÃO 46 

 
Leia o caso a seguir. 

 
Em decorrência da mudança do dirigente de uma determinada 
unidade gestora no âmbito da Administração Federal, um órgão 
precisou realizar um controle rigoroso dos bens móveis, 
equipamentos e saldos de estoque.  

 
Conforme a classificação dos tipos de inventários físicos, o 
procedimento exigido para essa situação específica é o 
inventário de 

 
(A) variações patrimoniais. 
 
(B) extinção ou transformação. 
 
(C) criação de unidade gestora. 
 
(D) transferência de responsabilidade. 
 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 47 

 
Leia o caso a seguir. 
 

Um novo servidor técnico-administrativo de uma Instituição 
Federal de Ensino Superior, para se organizar financeiramente 
e planejar seu descanso anual, necessita acessar o seu 
contracheque e realizar o agendamento de suas férias.  

 
Para realizar esses procedimentos específicos, o servidor 
deverá utilizar  
 
(A) o portal SAGUI, que integra a gestão universitária e 

centraliza a emissão direta de contracheques e de 
certidões funcionais. 

 
(B) o sistema SEI, que gerencia os processos eletrônicos e 

armazena os recibos de pagamentos de toda a 
comunidade acadêmica. 

 
(C) o ambiente Central de Serviços, que recebe as 

solicitações de pessoal e processa as ocorrências na 
homologação da folha. 

 
(D) o aplicativo SouGov, que possibilita a realização de 

serviços da vida funcional, a consulta de dados e o 
agendamento de férias. 

 

QUESTÃO 48 

 
Leia o caso a seguir.  
 

Uma servidora de uma Instituição Federal de Ensino Superior 
reside em um município vizinho ao seu local de trabalho e 
utilizará transporte coletivo intermunicipal diariamente para se 
deslocar de sua residência até o campus em que atuará.  

 
Ao buscar informações sobre o Auxílio Transporte, a 
servidora foi informada de que esse benefício é 
caracterizado por ser 
 
(A) financiado de forma integral pela administração. 
 
(B) pago na parcela que exceder a 6% do vencimento básico. 
 
(C) liberado mediante contratação de um fretamento particular.  
 
(D) repassado mesmo durante licenças para assuntos 

particulares. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 49 

 
O servidor que redigir ofício a uma instituição, abstendo-se 
de emitir impressões e opiniões particulares sobre o 
assunto, garantindo que a comunicação seja feita 
estritamente em nome do serviço público, apresenta 
conduta que atende diretamente ao atributo da Redação 
Oficial chamado de 
 
(A) impessoalidade. 
 
(B) objetividade. 
 
(C) formalidade. 
 
(D) concisão. 
 

QUESTÃO 50 

 
O correio eletrônico (e-mail) transformou-se na principal 
ferramenta de envio e de recebimento de documentos. No 
emprego dessa ferramenta institucional, o servidor 
remetente deve 
 
(A) utilizar o recurso de confirmação de leitura em caráter de 

exceção. 
 
(B) priorizar a inserção de imagens e de papéis de parede no 

corpo do texto. 
 
(C) reconhecer o valor documental da mensagem, mantendo 

a linguagem formal. 
 
(D) empregar os jargões burocráticos e as abreviações 

tipicamente virtuais. 
 

RASCUNHO 

 
 
 


